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Algemene voorwaarden voor het gebruik van abonnementen op het leerplatform 
 
Artikel 1. Definities  
• Brain Blocks: de besloten 

vennootschap met beperkte 
aansprakelijkheid Brain Blocks 
Innovations B.V. (hierna: Brain 
Blocks), gevestigd en 
kantoorhoudende te (6546 BB) 
Nijmegen aan het adres Kerkenbos 
1079 LL, geregistreerd bij Kamer van 
Koophandel onder nummer 75169460. 

• Cursist: iedere natuurlijke persoon die 
een cursus volgt of heeft gevolgd via 
het leerplatform.  

• Abonnee: iedere natuurlijke of 
rechtspersoon met een betaald 
abonnement. 

• Basisabonnement: toegang tot het 
digitale boek op het leerplatform, 
inclusief inhoudelijke updates.  

• Plusabonnement: toegang tot het 
digitale boek, tutorials, video’s, AI-
ondersteuning en aanvullende 
materialen.  

• Betaalperiode: de periode waarover 
het verschuldigde abonnementsgeld 
door Abonnee per keer betaald dient te 
worden. 

• Leerplatform: de online leeromgeving 
waarop de cursussen en aanvullende 
materialen worden aangeboden. 

• Voorwaarden: de onderhavige 
algemene abonnementsvoorwaarden 

 
Artikel 2. Toepasselijkheid en 
wijzigingen 
1. Deze Voorwaarden zijn van toepassing 

op alle abonnementsaanbiedingen en 
abonnementen, tenzij door Brain Blocks 
uitdrukkelijk andere voorwaarden van 
toepassing zijn verklaard.  

2. Door het aangaan van het abonnement 
verklaart de Abonnee zich bekend met 

en akkoord te gaan met deze 
Voorwaarden.  

3. Van de inhoud van deze Voorwaarden 
kan slechts door middel van een 
schriftelijke overeenkomst tussen Brain 
Blocks en Abonnee worden afgeweken. 
In een dergelijk geval blijven de 
bepalingen van deze Voorwaarden 
waarvan niet expliciet is afgeweken 
onverkort van kracht.  

4. Brain Blocks is gerechtigd deze 
Voorwaarden te wijzigen. Wijzigingen 
worden uiterlijk vier weken vóór de 
inwerkingtreding bekendgemaakt per e-
mail.  

5. De gewijzigde Voorwaarden zijn van 
toepassing op alle abonnementen vanaf 
de aangekondigde datum van 
inwerkingtreding. 

6. Indien de wijziging leidt tot een 
wezenlijke verslechtering van de 
prestatie van Brain Blocks ten opzichte 
van hetgeen bij het aangaan van het 
abonnement redelijkerwijs door 
Abonnee mocht worden verwacht, heeft 
de Abonnee – indien deze een 
consument is – het recht het 
abonnement kosteloos te beëindigen per 
de datum waarop de wijziging in 
werking treedt. De beëindiging dient 
plaats te vinden binnen vier weken na 
de bekendmaking van de wijziging. 

7. Indien een of meer bepalingen van deze 
Voorwaarden in strijd wordt geacht met 
bepalingen van dwingend recht, zal de 
betreffende bepaling komen te vervallen 
en zal Brain Blocks deze vervangen door 
een rechtens toelaatbare bepaling die 
zoveel mogelijk aansluit bij de strekking 
van de vervallen bepaling. 
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Artikel 3.  Abonnement: 
totstandkoming, duur, tarieven en 
verlenging 
1. Na succesvolle afronding van een cursus 

ontvangt de Cursist kosteloos toegang 
tot het Basisabonnement voor de duur 
van één (1) jaar. Dit Basisabonnement 
omvat toegang tot het actuele digitale 
boek en alle inhoudelijke updates die 
gedurende de abonnementsperiode 
worden doorgevoerd. 

2. Indien de cursus niet wordt afgerond, 
behoudt de Cursist toegang tot de 
leerweg tot het moment waarop zes (6) 
maanden zijn verstreken na de laatste 
activiteit, of twaalf (12) maanden na 
inschrijving, afhankelijk van wat zich 
het eerst voordoet. 

3. Na afloop van het gratis jaar kan de 
Cursist ervoor kiezen het 
Basisabonnement te verlengen tegen 
een tarief van € 15,00 per jaar (inclusief 
btw). Bij het afsluiten van een betaald 
abonnement wordt de Cursist 
aangemerkt als Abonnee. 

4. Het Plusabonnement bedraagt € 15,00 
per maand (inclusief btw) en kan op elk 
gewenst moment worden gestart. Het 
abonnement is maandelijks opzegbaar, 
met inachtneming van een opzegtermijn 
tot het einde van de lopende 
abonnementsmaand. 

5. Het Basisabonnement wordt niet 
automatisch verlengd, tenzij dit 
uitdrukkelijk is aangegeven en 
bevestigd ten tijde van de inschrijving. 

6. Bij voortijdige beëindiging van een 
betaald abonnement vindt geen 
restitutie plaats van (een deel van) het 
abonnementsgeld, tenzij 
dwingendrechtelijke bepalingen anders 
voorschrijven. 

7. Bij een upgrade van het 
Basisabonnement naar het 

Plusabonnement – ongeacht of het 
Basisabonnement in de gratis of 
betaalde periode verkeert – wordt de 
resterende looptijd van het 
Basisabonnement gepauzeerd. 

8. Na beëindiging van het Plusabonnement 
wordt de resterende looptijd van het 
eerder gepauzeerde Basisabonnement 
automatisch hervat. 

9. Indien de betaalde looptijd van het 
Basisabonnement reeds volledig is 
verstreken op het moment van 
heractivering, dient de Abonnee een 
nieuw abonnement af te sluiten om 
opnieuw toegang te verkrijgen tot de 
bijbehorende content. 

 
Artikel 4. Privacy 
1. Abonnee is verplicht bij het aangaan 

van het abonnement correcte 
(adres)gegevens op te geven. 
Wijzigingen en/of onjuistheden in deze 
gegevens, waaronder bezorg- en 
factuurgegevens, dienen tijdig aan Brain 
Blocks te worden gemeld.  

2. Uitvoering van het abonnement en alle 
op het abonnement betrekking 
hebbende mededelingen en 
kennisgevingen vinden plaats aan het 
door Abonnee opgegeven adres en/of e-
mailadres. 

3. In de privacyverklaring van Brain Blocks 
is vastgelegd hoe Brain Blocks met de 
gegevens van Abonnees omgaat en op 
welke wijze Abonnee inzage kan 
verkrijgen of bezwaar kan maken. De 
privacyverklaring is te vinden op 
https://www.brainblocks.com/privacybel
eid/. 

 
Artikel 5 Ontbinding/herroeping 
1. Abonnee heeft het recht een 

abonnement binnen een termijn van 14 
dagen na aanvang van het abonnement 

https://www.brainblocks.com/privacybeleid/
https://www.brainblocks.com/privacybeleid/
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te ontbinden door een e-mail te sturen 
naar info@brainblocks.com. 

2. Indien op verzoek van de Abonnee met 
de uitvoering van het abonnement is 
gestart binnen de wettelijke 
ontbindingstermijn, kunnen de volgende 
kosten bij de Abonnee in rekening 
worden gebracht: de overeengekomen 
vergoeding, naar rato berekend over de 
periode vanaf de start van de uitvoering 
tot het moment van ontbinding. 

3. Het reeds betaalde abonnementsgeld 
zal, na aftrek van eventueel 
verschuldigde bedragen op basis van lid 
2, door Brain Blocks binnen 14 dagen na 
de ontbinding worden gerestitueerd aan 
de Abonnee. 

 
Artikel 6. Inhoud Leerplatform  
1. Brain Blocks behoudt zich het recht voor 

om de inhoud van het digitale boek, de 
tutorials en andere onderdelen van het 
Leerplatform te actualiseren, aan te 
passen of uit te breiden, bijvoorbeeld 
ter verbetering van de inhoud of ten 
behoeve van technische of didactische 
optimalisatie. Dergelijke wijzigingen 
geven geen recht op restitutie of 
schadevergoeding, mits de wijzigingen 
de kernprestaties van het abonnement 
niet wezenlijk aantasten. 

2. Indien een wijziging van de inhoud leidt 
tot een wezenlijke wijziging van de 
prestatie van Brain Blocks ten nadele 
van de Abonnee, wordt deze wijziging 
beschouwd als een contractuele 
wijziging. In dat geval heeft de Abonnee 
het recht het abonnement kosteloos op 
te zeggen binnen vier (4) weken na 
bekendmaking van de wijziging. 
 
 

Artikel 7. Prijzen en betaling 
1. Het abonnementsgeld is bij 

vooruitbetaling verschuldigd over de 
overeengekomen Betaalperiode.  

2. In geval van betaling via factuur dient 
betaling plaats te vinden binnen 14 
dagen na factuurdatum, dan wel binnen 
de op de factuur genoemde termijn. 

3. Indien de Abonnee in verzuim is met de 
(tijdige) betaling van enig bedrag, is hij 
– onverminderd de overige aan Brain 
Blocks toekomende rechten – 
incassokosten verschuldigd. 

4. Bij niet-tijdige betaling is Abonnee 
(indien een rechtspersoon), zonder dat 
een voorafgaande ingebrekestelling 
vereist is, de wettelijke handelsrente ex 
artikel 6:119a BW verschuldigd vanaf de 
vervaldag van de factuur. Daarnaast is 
Abonnee alle buitengerechtelijke 
incassokosten verschuldigd conform de 
staffel van het Besluit 
Buitengerechtelijke Incassokosten 
(BIK), met een minimum van €250,-. 
Brain Blocks heeft bij overschrijding van 
de betalingstermijn tevens het recht 
haar dienstverlening op te schorten, 
zonder dat dit Abonnee ontslaat van zijn 
betalingsverplichting.  

5. Indien Abonnee een natuurlijk persoon 
is, geldt dat bij niet-tijdige betaling 
eerst een kosteloze aanmaning wordt 
verstuurd waarin een termijn van 
vijftien dagen na ontvangst wordt 
gegeven om alsnog zonder bijkomende 
kosten te betalen. Indien Abonnee niet 
binnen deze termijn betaalt, is hij de 
wettelijke rente ex artikel 6:119 BW 
verschuldigd vanaf de vervaldag van de 
factuur. Daarnaast is Abonnee 
buitengerechtelijke incassokosten 
verschuldigd conform de staffel van de 
Wet Incassokosten (WIK), zoals 
vastgelegd in het Besluit Vergoeding 
voor Buitengerechtelijke Incassokosten. 
Brain Blocks heeft bij overschrijding van 
de betalingstermijn tevens het recht 
haar dienstverlening op te schorten, 

mailto:info@brainblocks.com
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met dien verstande dat zij, indien 
Abonnee een consument is, slechts tot 
opschorting mag overgaan indien de 
wettelijke vereisten daartoe in acht zijn 
genomen. 

6. Prijswijzigingen worden minimaal dertig 
(30) dagen vóór de ingangsdatum 
aangekondigd via het Leerplatform en 
per e-mail. Indien de prijswijziging 
betrekking heeft op een doorlopende 
abonnementsvorm (zoals het 
Plusabonnement), heeft de Abonnee het 
recht het abonnement op te zeggen per 
de datum waarop de prijswijziging van 
kracht wordt. De opzegging dient plaats 
te vinden vóór die ingangsdatum. 

 
 
Artikel 8. Intellectuele 
eigendomsrechten  
1. Alle intellectuele eigendomsrechten op 

het Leerplatform, het digitale boek en 
overige door Brain Blocks ontwikkelde of 
beschikbaar gestelde materialen 
(waaronder tutorials, templates, 
opdrachten en beeldmateriaal) berusten 
uitsluitend bij Brain Blocks of diens 
licentiegevers. 

2. De Abonnee krijgt een persoonlijk, niet-
exclusief en niet-overdraagbaar 
gebruiksrecht, uitsluitend voor eigen 
gebruik binnen de context van het 
abonnement. Commercieel gebruik of 
delen met derden is niet toegestaan 
zonder voorafgaande schriftelijke 
toestemming. 

3. Het is niet toegestaan materialen te 
kopiëren, publiceren, bewerken, 
verspreiden of te gebruiken voor de 
ontwikkeling van soortgelijke producten 
of diensten. 

4. Brain Blocks mag technische 
maatregelen treffen ter bescherming 
van haar materialen. Het is niet 

toegestaan deze beveiliging te 
verwijderen of te omzeilen. 

5. Informatie of materiaal van derden dat 
door de Abonnee wordt aangeleverd, 
mag geen rechten van derden 
schenden. De Abonnee vrijwaart Brain 
Blocks tegen aanspraken van derden. 

6. Elk gebruik, iedere verveelvoudiging of 
openbaarmaking van de materialen 
en/of diensten dat buiten de reikwijdte 
van de opdracht of de verleende 
gebruiksrechten valt, vormt een inbreuk 
op de intellectuele eigendomsrechten 
van Brain Blocks. 

7. Bij schending van dit artikel verbeurt de 
Abonnee een direct opeisbare boete van 
€10.000,- per overtreding, 
onverminderd het recht van Brain 
Blocks op volledige schadevergoeding. 
Voor deze boete is geen voorafgaande 
ingebrekestelling vereist. 
 

Artikel 9 Overmacht 
1. Indien aan de zijde van Brain Blocks 

sprake is van overmacht, heeft Brain 
Blocks het recht om uitvoering van de 
abonnementsovereenkomst op te 
schorten zolang de overmachttoestand 
voortduurt dan wel, naar keuze van 
Brain Blocks, de 
abonnementsovereenkomst geheel of 
gedeeltelijk te ontbinden.  

2. Onder overmacht wordt verstaan elke 
van de wil van Brain Blocks 
onafhankelijke omstandigheid, waardoor 
de nakoming van zijn verplichting(en) in 
redelijkheid niet van Brain Blocks kan 
worden verlangd, ongeacht of die 
omstandigheid ten tijde van het sluiten 
van de abonnementsovereenkomst te 
voorzien was, zoals, doch niet beperkt 
tot: overheidsmaatregelen, onvoorziene 
technische problemen zoals storingen in 
te gebruiken programmatuur of 
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applicaties, internet- of 
netwerkinfrastructuurstoringen, alsmede 
tekortkomingen van derden waarvan 
Brain Blocks bij de uitvoering van de 
overeenkomst afhankelijk is. 

3. Indien de overmachttoestand aan de 
zijde van Brain Blocks langer dan twee 
maanden voortduurt, heeft Brain Blocks 
het recht de abonnementsovereenkomst 
geheel of gedeeltelijk te ontbinden.  

4. In geval van overmacht is Brain Blocks 
niet gehouden tot vergoeding van 
enigerlei kosten of schade aan de 
Abonnee. 

 
Artikel 10. Aansprakelijkheid  
1. Brain Blocks is niet aansprakelijk voor 

technische storingen, tijdelijke 
onbeschikbaarheid van de dienst of 
verlies van gegevens, tenzij sprake is 
van opzet of grove nalatigheid aan de 
zijde van Brain Blocks. 

2. Indien Brain Blocks toch aansprakelijk 
is, is die aansprakelijkheid beperkt tot 
vergoeding van directe schade. Onder 
directe schade wordt uitsluitend 
verstaan: 

• redelijke kosten ter vaststelling 
van de oorzaak en de omvang 
van de schade; 

• redelijke kosten ter voorkoming 
of beperking van schade; 

• redelijke kosten ter herstel van 
de geleverde prestatie, indien en 
voor zover van toepassing. 

3. De aansprakelijkheid van Brain Blocks 
is, voor zover toegestaan op grond van 
dwingend consumentenrecht, beperkt 
tot een bedrag gelijk aan de door de 
consument betaalde vergoeding over 
een periode van maximaal drie (3) 
maanden voorafgaand aan het 
schadeveroorzakende feit. 

4. Brain Blocks is niet aansprakelijk voor 
schade die is veroorzaakt doordat de 
consument onjuiste of onvolledige 
informatie heeft verstrekt, tenzij Brain 
Blocks wist of behoorde te weten dat die 
informatie onjuist of onvolledig was. 

5. De in dit artikel opgenomen 
beperkingen gelden niet indien de 
schade is veroorzaakt door opzet of 
bewuste roekeloosheid van Brain Blocks 
of diens leidinggevenden. 

6. Eventuele aanspraken op 
schadevergoeding dienen uiterlijk 
binnen twaalf (12) maanden na het 
ontstaan van de schade schriftelijk en 
gemotiveerd bij Brain Blocks te zijn 
ingediend, tenzij de wet anders bepaalt. 

 
Artikel 11. Contact en ondersteuning  
1. Voor vragen of ondersteuning met 

betrekking tot abonnementen kan 
contact worden opgenomen via het 
contactformulier op het Leerplatform of 
per e-mail info@brainblocks.com. 

 
Artikel 12 Toepasselijk recht en 
geschillen 
1. Op alle overeenkomsten tussen 

Abonnee en Brain Blocks waarop deze 
voorwaarden van toepassing zijn, is 
Nederlands recht bij uitsluiting van 
toepassing. 

2. Alle geschillen die tussen Brain Blocks 
en een zakelijke Abonnee mochten 
ontstaan, zullen ter beslechting worden 
voorgelegd aan de rechtbank 
Gelderland.  
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